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Wir sind für Sie da, 
wenn Sie Hilfe brauchen

Liebe Leserin, lieber Leser,
gehören auch Sie zu den Men-
schen, die im Alter trotz Pfle-
gebedürftigkeit möglichst 
lange in ihren eigenen vier 
Wänden wohnen bleiben wol-
len? Das können wir sehr gut 
verstehen. Deshalb unterstüt-
zen wir Sie mit unseren Sozia-
len Diensten gerne dabei, ein 
selbstbestimmtes Leben in Ih-
rer gewohnten Umgebung zu 
führen. Und das mit mehr als 
30 Jahren Erfahrung.
Unser Leitsatz ist „Hilfe zur 
Selbsthilfe“, deshalb bekom-
men Sie von uns genau die Un-
terstützung, die Sie oder ein 
Angehöriger benötigen. Das 
kann eine Beratung sein, un-
ser Menü-Service, der Haus-
notruf, Hilfe im Haushalt, vor-
übergehende oder dauerhafte 
Pflege sowie stundenweise 
Betreuung. Auch der Besuch 
unserer Tagespflege könnte 
willkommene Abwechslung in 
Ihren Alltag bringen.

Waldemar Hein
Leitung Soziale Dienste

Permanente interne und ex-
terne Qualitätskontrollen bei 
allen unseren Angeboten sind 
für uns selbstverständlich.
Sprechen Sie uns gerne an. Ge-
meinsam finden wir die maß-
geschneiderte Unterstützung 
für Sie!
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Ambulante Pflege: 
Zu Hause selbstständig bleiben

Zu Hause regelmäßig und gut 
versorgt zu sein ist ein Grund-
bedürfnis pflegebedürftiger 
Menschen. Auch wer sich um 
ältere oder kranke Angehöri-
ge kümmert, kann diese Auf-
gabe mit Unterstützung und 
Beratung leichter bewältigen.
Unser ambulanter Pflege-
dienst kommt nach Hause 
und hilft dabei, die Selbst-
ständigkeit auch im Alter 
oder bei gesundheitlichen 

Einschränkungen zu erhalten. 
Die Pflegekräfte in unserem 
Team unterstützen zum Bei-
spiel bei der Körperpflege, 
der Nahrungsaufnahme oder 
der Mobilisation. Außerdem 
übernehmen sie auch die Ver-
sorgung im Bereich der medi-
zinischen Pflege und messen 
beispielsweise Blutzucker, 
spritzen Insulin, verbinden 
Wunden und geben Medika-
mente.

Aufnahmegespräch
Art und Umfang des Hilfebe-
darfs werden für jeden Klien-
ten und jede Klientin in einem 
persönlichen Aufnahmege-
spräch mit der dazu gehören-
den umfassenden Beratung 
zu Beginn gemeinsam festge-
legt. 
Pflegende Angehörige oder 
andere Bezugspersonen be-
ziehen wir selbstverständlich 
in unsere pflegerische Arbeit 
mit ein. 

Hilfe zur Selbsthilfe
Wir stehen für eine aktivie-
rende Pflege. Deshalb un-
terstützen wir bei der Erhal-
tung der Gesundheit, bei der 
Genesung von Krankheiten 
und bei der Rehabilitation 
– und wir freuen uns über 
jeden Klienten, der sagt:  
„Das kann ich (wieder) selbst.“

Auszeit für Angehörige
Unser ambulanter Pflege-
dienst springt auch ein, wenn 

pflegende Angehörige krank 
sind oder eine Auszeit brau-
chen – sei es für dringende 
Erledigungen oder um neue 
Kraft zu tanken, um die eige-
ne Gesundheit nicht zu ge-
fährden.
Das kann zum Beispiel im 
Rahmen der sogenannten 
Verhinderungspflege gesche-
hen, aber auch darüber hin-
aus nach den Wünschen und 
Bedürfnissen des pflegenden 
Angehörigen.
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Beratungsangebote: 
Pflege-Kompetenz vermitteln

Beratungsbesuche
Verwandte selbst zu pflegen 
bedeutet viel Verantwortung. 
Nach dem Sozialgesetzbuch 
11 § 37 werden Angehörige 
deshalb regelmäßig durch 
Beratungsbesuche von Fach-
kräften unterstützt.
Wir überprüfen die häusliche 
Pflegesituation nach den ge-
setzlichen Vorgaben und su-
chen gemeinsam Wege und 
Hilfen, um den Alltag für die 
Angehörigen und den Pflege-
bedürftigen zu erleichtern.

Pflegeschulungen
Hilfe bedeutet für uns immer 
Hilfe zur Selbsthilfe. Deshalb 
beraten wir auch zu Pflege-
techniken und geben Tipps 
zur Erleichterung der häus-
lichen Pflege. In Schulungen 
bei den Ratsuchenden be-
sprechen wir gemeinsam in-
dividuelle Versorgungsmög-
lichkeiten, demonstrieren und 
üben gleich vor Ort.

Pflegekurse
Außerdem bieten wir Pfle-
gekurse an, die je Einheit ein 
bestimmtes Pflegethema be-
leuchten. Hier kommen viele 
Ratsuchende zusammen, so-
dass auch ein wertvoller Aus-
tausch unter pflegenden An-
gehörigen entsteht.

Die meisten unserer Angebo-
te sind zwar nicht kostenlos,  
aber in vielen Fällen tragen  
die Kranken- oder die  
Pflegekassen die Kosten.
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Unterstützung im Haushalt, 
Betreuung und Begleitung

Wer nicht mehr ganz gesund 
oder nur eingeschränkt be-
weglich ist, braucht Unterstüt-
zung im Haushalt, um alltäg-
liche Arbeiten bewältigen zu 
können.
Wir bieten auch hier eine Rei-
he von Hilfsangeboten. Unse-
re Mitarbeiter übernehmen 
verschiedene Arbeiten im 
Haushalt, helfen bei der Vor- 
und Zubereitung von Mahlzei-
ten oder erledigen Einkäufe 
und Besorgungen.
Diese Betreuung umfasst in 
der Regel keine Pflegeleistun-
gen oder Fahrdienste.

Stundenweise Betreuung
Pflegende Angehörige be-
nötigen hin und wieder eine 
Auszeit, um zum Beispiel Be-
sorgungen zu erledigen oder 
soziale Kontakte zu pflegen. 
Im Rahmen der stundenwei-
sen Betreuung übernehmen 
wir in dieser Zeit für die An-
gehörigen die Sorge um ihren 
pflegebedürftigen Verwand-
ten. 

Begleitung
Auch die Aktivitäten der Pfle-
gebedürftigen selbst können 
durch unser Team betreut 
werden. So sind Begleitungen 
durch unsere Mitarbeiter:in-
nen zu Arztbesuchen,  zu Be-
hörden, zum Friseur o.ä. mög-
lich, je nach dem gewünschten 
Umfang der Unterstützung.
Betreuung und Begleitung 
können über die sogenann-
ten „Zusätzlichen Betreuungs- 
und Entlastungsleistungen“ 
der Pflegekasse mitfinanziert 
werden. 
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Menüservice:  
Das Mittagessen kommt ins Haus

Zu Hause schmeckt es am 
besten. Aber jeden Tag selbst 
einkaufen und kochen zu 
müssen kann im Alter oder 
bei Krankheit zur Belastung 
werden. 
Wer nicht mehr täglich in 
der Küche stehen kann oder 
möchte, dem liefert unser 
Menüservice das Mittagessen  
direkt nach Hause. Die Mahl-
zeiten sind fertig zubereitet 
und kommen täglich warm 

ins Haus. Unser Menüservice 
kann für jeden Tag, nur einige 
Tage in der Woche oder auch 
nur für einen begrenzten Zeit-
raum bestellt werden – ganz 
nach Wunsch.
In der Regel kann ein Menü 
aus dem aktuellen Wochen-
plan gewählt werden. Wer 
gerne eine größere Auswahl 
hat, findet à la carte unter 200 
Menüs bestimmt seine Lieb-
lingsgerichte.

Individuelle Diäten
Wenn es etwas weniger sein 
darf, gibt es auch Portions-
größen für den kleinen Hun-
ger. Selbstverständlich gehö-
ren zu unserem Angebot auch 
eine Fülle von Menüs, die bei 
Bedarf gesundheitlich erfor-
derliche Besonderheiten be-
rücksichtigen.
Ab einer Menge von sieben 
Portionen besteht die Mög-
lichkeit, gekühlte Menüs zu 
bestellen, die zu den persön-
lichen Essenszeiten selbst an-
gerichtet werden können.
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Hausnotruf: 
Per Knopfdruck Hilfe rufen

Sich in den eigenen vier Wän-
den rund um die Uhr sicher 
fühlen – dabei hilft unser 
Hausnotruf. Im Notfall ruft 
man schnell und einfach kom-
petente Hilfe: ein Knopfdruck 
genügt. So kann jeder Mensch 
länger selbstständig in seiner 
vertrauten häuslichen Umge-
bung bleiben und dabei sicher 
sein, dass im Falle eines Falles 
schnell Hilfe zur Stelle ist.

Den Notruf immer dabei
Die Unterstützung durch Ver-
wandte, Freunde oder den Ret-
tungsdienst wird per Knopf-
druck über einen Handsender 
angefordert. Dieser Sender 
kann als Kette um den Hals 
oder wie eine Armbanduhr 
getragen werden. Er funktio-
niert in der Wohnung genauso 
wie in Keller oder Garten. Ins-
tallation und Bedienung des 
Hausnotrufs sind denkbar ein-
fach. Neben dem Handsender 
wird lediglich ein Zusatzgerät 
am Telefon benötigt, das wir 
ebenfalls installieren.

Auch für begrenzte Zeit
Es ist auch möglich, nur für ei-
nen begrenzten Zeitraum an 
unserem Hausnotruf teilzu-
nehmen. Während ihrer Ab-
wesenheit haben Angehörige 
so die Gewissheit, dass sich 
auch im Notfall jemand um die 
Eltern oder ein anderes hilfs-
bedürftiges Familienmitglied 
kümmert.
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Tagespflege:  
Teilstationäre Betreuung

Wer tagsüber Hilfe und Pflege 
braucht, abends und nachts 
aber lieber in seiner ge-
wohnten Umgebung bleiben 
möchte, für den ist unsere Ta-
gespflege genau das Richtige.

Unsere beiden Häuser in Bret-
zenheim und im Münchfeld 
sind Orte zum Wohlfühlen mit 
großzügigen, gemütlichen 
Wohnräumen, Ruhe- und The-
rapieräumen und Terrassen. 
Hier wird gemeinsam geges-
sen, gespielt, gesungen und 
gebastelt. Hier ist Zeit zum Er-
zählen und zum Erinnern.

Fähigkeiten erhalten
Für unser qualifiziertes Team 
steht der einzelne Mensch mit 
seinen Fähigkeiten und Kom-
petenzen im Mittelpunkt. Wir 
fördern individuell und akti-
vieren persönliche Ressour-
cen. Gerade auch Menschen 
mit Demenz bieten wir eine 
feste Tagesstruktur und ein 
Leben in der Gemeinschaft. 
Für das Wohlbefinden unse-
rer Tagesgäste arbeiten wir 
eng mit den Angehörigen zu-
sammen.

Flexibler Besuch
Wir betreuen von montags bis 
samstags bis zu 15 Tagesgäs-

Ankunft der Tagesgäste  
um 8 bzw. 9 Uhr

Gemeinsames Frühstück 
Zeitunglesen

Gruppenangebote, Einzeltrai- 
ning, externe Therapieangebote

Gemeinsame Zubereitung 
des Mittagessens

Mittagessen 

Mittagsruhe 

Einzel- und Gruppenangebote 

Nachmittagskaffee 

Abholung der Tagesgäste  
um 16 bzw. 17 Uhr 

Tagestruktur
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te in Bretzenheim und bis zu 
14 Gäste in unserer Tagespfle-
ge im Münchfeld. 

Nach Absprache werden alle 
Gäste morgens von zu Hau-
se abgeholt und am späten 
Nachmittag wieder zurückge-
bracht.

Unsere Tagesgäste können 
das Angebot einen Tag in der 
Woche in Anspruch nehmen, 
mehrmals wöchentlich oder 
täglich, ganz nach den indi-
viduellen Bedürfnissen und 
Wünschen.

Probetage
Probetage für interessierte, 
potenzielle Tagesgäste sind 
nach Vereinbarung möglich. 
Auch interessierte Angehöri-
ge sind jederzeit willkommen, 
wenn sie einen persönlichen 
Eindruck vom Team und den 
Räumlichkeiten unserer Ta-
gespflege gewinnen möch-
ten. Sprechen Sie uns gerne 
an.

Pflegeversicherung
Durch die gesetzlichen Än-
derungen im Rahmen der 
Pflegereform wird die Ta-
gespflege verstärkt durch 
die Pflegeversicherung 
finanziert. Unsere Preise rich-
ten sich nach den Pflegegra-
den unserer Tagesgäste. 

ASB-Tagespflege – 
Ein Ort mit Herz und 
Zeit zum Erzählen.
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Besuchsdienste:  
Besuche gegen die Einsamkeit

Wer seine Wohnung nicht 
mehr oder kaum noch verlas-
sen kann, ist darauf angewie-
sen, Besuch zu bekommen. 
Die Ehrenamtlichen in unse-
ren Besuchsdiensten möchten 
dem Leben dieser Menschen 
etwas Farbe zurückgeben und 
ihnen die Teilhabe am gesell-
schaftlichen Leben ermögli-
chen.

Durch Vorlesen, Gespräche, 
Spiele, Spaziergänge, Briefe-
schreiben oder andere Akti-
vitäten öffnen die Besucher 
eine „Tür nach draußen“ und 
tragen mit dazu bei, dass die 
zunehmende soziale Isola-
tion von Menschen mit ein-
geschränkter Mobilität be-
kämpft wird. Die Besuche sind 
kostenlos.

Ehrenamtliches Engagement
Unsere Besuchsdienste leben 
vom Engagement der von uns 
geschulten ehrenamtlichen 
Besucherinnen und Besucher. 
Diese werden durch qualifi-
zierte ASB-Mitarbeitende be-
treut, immer in enger Koope-
ration mit unseren Partnern in 
den Stadtteilen. Bei regelmä-
ßigen Treffen können sich die 
Besuchenden untereinander 
austauschen, Themenaben-
de vertiefen Kenntnisse auf 
unterschiedlichen Gebieten. 
Eine professionelle Supervi-
sion unterstützt bei schwieri-
gen Situationen.
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Speziell für die Generation 
50plus bietet das ASB-Vi-
talzentrum einen zentralen 
Raum für die gemeinsame 
Freizeitgestaltung. Hier kann 
jeder seine Ideen einbringen 
und das Programm aktiv mit-
gestalten. 
Unsere Gäste entscheiden 
selbst, ob sie als Besucherin 
oder Besucher „einfach mal 
reinschnuppern“, regelmäßig 
teilnehmen oder selbst ehren-
amtlich mitwirken möchten. 

Vitalzentrum:  
Freizeit gemeinsam gestalten

Alle Termine  
und Veranstaltungen:
www.asb-mainz.de/vitalzentrum

Geselligkeit und Spaß so-
wie geistige und körperliche 
Anregung stehen bei uns 
im Mittelpunkt. Unser Pro-
gramm umfasst  regelmä-
ßige Angebote wie zum Bei-
spiel Seniorengymnastik und 
Sturzprophylaxe genauso wie 
einzelne Veranstaltungen. Ke-
geln, Spielenachmittage, Me-
dientreff, Vorträge, Feiern und 
vieles mehr bietet das ASB-Vi-
talzentrum in seinen Räumen 
an. Gemeinsame Ausflüge 
runden unser Programm ab.
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Was bedeutet Pflegebedürf-
tigkeit? Welche Leistungen 
bietet die Pflegeversiche-
rung? Antworten auf alle 
Fragen rund um das Thema 
Pflege, Unterstützung beim 
Ausfüllen von Anträgen und 
Formularen sowie umfassen-
de Informationen zu regio-
nalen Hilfsangeboten und 
Finanzierungsmöglichkeiten 
erhalten hilfe- und pflegebe-
dürftige Menschen und ihre 
Angehörigen bei den Pflege-
stützpunkten. 

Der Pflegestützpunkt in un-
serer Sozialstation in Bret-
zenheim ist zuständig für die 
Stadtteile Bretzenheim, Drais, 
Lerchenberg und Marienborn. 
Gerne kommt eine Mitarbeite-
rin oder ein Mitarbeiter auch 
zu Ihnen nach Hause. 
Der Pflegestützpunkt berät 
individuell, kostenfrei und trä-
gerneutral.

Pflegestützpunkt
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Aus- und Fortbildungen 
in der Pflege bzw. für Pflegekräfte

Auch die Aus- und Fortbildung 
von Pflegekräften liegt uns 
am Herzen. Dabei sorgen wir 
in unserer Sozialstation für re-
gelmäßige Schulungen unse-
rer hauseigenen Pflegekräfte  
und halten so deren Kenntnis-
se stets auf einem aktuellen 
Stand. 
Auch Pflegekurse für Ehren-
amtliche und Angehörige bie-
ten wir immer wieder an. Als 
Referentinnen und Referen-
ten geben dabei erfahrene 
Pflegeprofis ihr Wissen an die 
Teilnehmenden weiter.

In unserem Aus- und Weiter-
bildungszentrum bieten wir 
zahlreiche Kurse für Pflege-
kräfte an, die ihr Wissen er-
weitern oder spezielle Quali-
fikationen erwerben wollen. 
Als Desinfektor:in oder Me-
dizinprodukte-Beauftrage:r 
werden sie zu gefragten Fach-
leuten. 
Für externe Pflegeeinrichtun-
gen übernimmt das Aus- und 
Weiterbildungszentrum darü-
ber hinaus den theoretischen 
Teil der Ausbildung zur Pfle-
gehilfskraft.
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Aus- und Weiterbildungszentrum: 
www.asb-mainz.de/awz

www.asb-mainz.de/awz


Der ASB in Ihrer Nähe:
Kreisverband Mainz-Bingen 
Sozialstation
Ulrichstraße 42 
55128 Mainz (Bretzenheim)
Telefon: 06131 93 63 70 
E-Mail: sozialstation@asb-mainz.de 
Internet: www.asb-mainz.de/soziale-dienste

Arbeiter-Samariter-Bund 
Kreisverband Mainz-Bingen

Der Arbeiter-Samariter-Bund 
gehört zu den ältesten Hilfsor-
ganisationen und Wohlfahrts-
verbänden in Deutschland 
und ist Träger zahlreicher so-
zialer Einrichtungen. In Mainz 
und Umgebung sind wir seit 
mehr als 90 Jahren für Sie ak-
tiv.
Wir helfen allen Menschen – 
unabhängig von ihrer politi-
schen, ethnischen, nationalen 
und religiösen Zugehörigkeit. 

Wir helfen schnell und ohne 
Umwege, wo unsere Hilfe be-
nötigt wird.
Wir arbeiten für Sie in der Al-
tenhilfe, im Rettungsdienst, 
im Bevölkerungsschutz und 
der Katastrophenhilfe. Wir 
bieten Erste-Hilfe-Kurse so-
wie fachspezifische Aus- und 
Weiterbildungen an. Auch 
wer sich freiwillig engagieren 
möchte, findet bei uns eine 
passende Möglichkeit, aktiv 
zu werden.

Wir helfen hier und jetzt.
Kreisverband Mainz-Bingen
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